
Informatie delen met gescheiden ouders 
De school is verplicht om ouders te informeren over de vorderingen van hun kind. 
Wanneer ouders gescheiden leven, vraagt dit om een aantal aandachtspunten. Voor 
de informatieverstrekking aan gescheiden ouders is van belang of een ouder het gezag 
heeft. 

 

De belangrijkste bepalingen zijn opgenomen in boek 1 van het Burgerlijk Wetboek (BW), de Wet 
op het primair onderwijs (WPO), de Wet op het voortgezet onderwijs (WVO) en de Wet op 
de Expertisecentra (WEC). Uit deze wetsartikelen volgt dat het in eerste instantie aan 
(gescheiden) ouders is om elkaar te informeren over de vorderingen en ontwikkelingen van hun 
kind. In sommige gevallen is de relatie tussen de ouders zo vertroebeld, dat goede 
onderlinge communicatie niet meer aan de orde is. 

 

Wettelijke achtergrond 

Artikel 1:377B Burgerlijk Wetboek 

1. De ouder die met het gezag is belast, is gehouden de niet met het gezag belaste ouder op 
de hoogte te stellen omtrent gewichtige aangelegenheden met betrekking tot de persoon 
en het vermogen van het kind en deze te raadplegen - zo nodig door tussenkomst van 
derden - over daaromtrent te nemen beslissingen. Op verzoek van een ouder kan de 
rechter ter zake een regeling vaststellen. 

 

Artikel 1:377C Burgerlijk Wetboek: 

1. Onverminderd het bepaalde in artikel 377b van dit boek wordt de niet met het gezag 
belaste ouder desgevraagd door derden die beroepshalve beschikken over informatie 
inzake belangrijke feiten en omstandigheden die de persoon van het kind of diens 
verzorging en opvoeding betreffen, daarvan op de hoogte gesteld, tenzij die derde de 
informatie niet op gelijke wijze zou verschaffen aan degene die met het gezag over het 
kind is belast dan wel bij wie het kind zijn gewone verblijfplaats heeft, of het belang van 
het kind zich tegen het verschaffen van informatie verzet. 

2. Indien de informatie is geweigerd, kan de rechter op verzoek van de in het eerste lid van 
dit artikel bedoelde ouder bepalen dat de informatie op de door hem aan te geven wijze 
moet worden verstrekt. De rechter wijst het verzoek in ieder geval af, indien het belang 
van het kind zich tegen het verschaffen van de informatie verzet. 

 

Wet op het primair onderwijs en Wet op het voortgezet onderwijs  

Artikel 11 van de Wet op het primair onderwijs (Wpo), artikel 2.97 van de Wet op het voortgezet 
onderwijs (Wvo) en artikel 20 van de Wet op de expertisecentra (Wec) bepalen dat de school 
over de vorderingen van de leerlingen rapporteert aan hun ouders. 

 

https://wetten.overheid.nl/BWBR0003420/2023-01-01/#HoofdstukI_TiteldeelII_Afdeling1_Paragraaf1_Artikel11
https://wetten.overheid.nl/BWBR0044212/2022-08-01/#Hoofdstuk2_Paragraaf9_Artikel2.97
https://wetten.overheid.nl/BWBR0044212/2022-08-01/#Hoofdstuk2_Paragraaf9_Artikel2.97
https://wetten.overheid.nl/BWBR0003549/2023-01-01/#TiteldeelII_Afdeling1_Paragraaf1_Artikel20


Algemene verordening gegevensbescherming (avg) 

Naast de hierboven genoemde bepalingen, geldt ook de Algemene 
verordening gegevensbescherming (avg). Dit betekent dat de school alleen informatie 
over persoonsgegevens mag verstrekken, als daar een wettelijke grondslag voor is. Die 
grondslag kan bijvoorbeeld zijn dat de informatieverstrekking nodig is voor het uitvoeren van 
een overeenkomst, dat er een wettelijke plicht is om deze gegevens te verstrekken, dat er 
sprake is van een gerechtvaardigd belang of dat er toestemming is verkregen. Als een 
school informatie wil verstrekken over een leerling van 16 jaar of ouder, heeft de 
school toestemming nodig van die leerling. 

Tips en adviezen voor de school 

• Wanneer ouders zijn gescheiden dan zijn wij geen gesprekspartner in het opstellen 
of naleven van het echtscheidingsconvenant en de omgangsregeling. 

• Bij het voldoen aan de informatieplicht stellen wij ons onpartijdig op. Wanneer een 
ouder vraagt om specifieke informatie waarvan de school beoordeelt dat zij daarmee 
haar neutraliteit zou verliezen, dan wordt deze informatie niet verstrekt. 

• Eventuele beschuldigingen van de ene ouder over de andere worden niet als 
zodanig opgenomen in het leerlingendossier. 

 

Wanneer beide ouders ouderlijk gezag hebben 

• Wij verwachten van beide ouders dat zij gebruik maken van de door de school 
geboden informatiemogelijkheden, zoals de webportal, informatieavonden en 
ouderavonden. 

• Wij verstrekken aan beide ouders dezelfde mondelinge en schriftelijke informatie. 

• Wanneer wij via de leerling informatie verstrekken aan de ouders, dan wordt deze 
in tweevoud meegegeven. Mocht blijken dat deze informatie één van de ouders niet 
bereikt, dan zal in die specifieke situatie worden gekozen voor een andere vorm 
van informatieverstrekking. 

• Als één van de ouders niet wil deelnemen aan een gezamenlijk oudergesprek, dan 
wordt de mogelijkheid geboden voor twee afzonderlijke gesprekken met beide ouders. 
Hiertoe wordt de geboden tijd in principe gelijk verdeeld over beide ouders. 

• De school verstrekt geen informatie aan de ene ouder over gesprekken met en 
over verlofverzoeken van de andere ouder. 

 

Wanneer een ouder geen ouderlijk gezag meer heeft 

• Wanneer een ouder zonder het ouderlijk gezag zelf vraagt om informatie die direct 
betrekking heeft op de ontwikkeling van het kind (zoals een schoolrapport), dan is de 
school verplicht om deze informatie reactief te verstrekken. Hieronder vallen niet de 
algemene ouderavonden of persoonlijke gesprekken. Dit doet de school overigens niet 
als blijkt dat het belang van de leerling zich tegen deze informatieverstrekking verzet. De 
school moet zelf deze afweging maken. 



• Wanneer een ouder zonder ouderlijk gezag zelf vraagt om informatie over de 
ontwikkeling van het kind, dan wordt de ouder met ouderlijk gezag hierover 
geïnformeerd. Wanneer de ouder met ouderlijk gezag zich verzet tegen de 
informatieverstrekking op een goed onderbouwde wijze waaruit blijkt dat het belang van 
het kind hierdoor zal worden geschaad, dan zal alsnog worden afgezien van 
informatieverstrekking aan de ouder zonder ouderlijk gezag. 

• Op de reactieve informatieplicht tegenover een ouder zonder ouderlijk gezag 
kan eveneens een uitzondering worden gemaakt wanneer de school op grond van 
eigen inzicht deugdelijk kan motiveren dat informatieverstrekking het belang van het kind 
zal schaden, bijvoorbeeld wanneer het kind zelf aangeeft bang te zijn voor de ouder 
zonder ouderlijk gezag. 

• Een mogelijk biologische ouder is niet gelijkgesteld aan een ouder zonder ouderlijk 
gezag en deze kan daarom geen aanspraak maken op enige vorm van 
informatieverstrekking. 

 


